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Eurogruppo
da I'ok
a Panetta

Fabio Panetta & sempre piu
vicino a sedersi nel comitato
esecutivo della Banca centra-
le europea. leri I'Eurogruppo
ha dato il suo sostegno alla
candidatura dell’attuale, di-
rettore generale della Banca
d’lItalia e presidente di Ivass.
La raccomandazione do-
vrebbe essere adottata for-
malmente oggi dall’Ecofin. A
quel punto, la palla passera
al Consiglio Europeo che, una
volta consultati il Parlamento
Europeo e il consiglio direttivo
della Bce, adottera la decisio-
ne (scontata) entro fine anno.

L'attuale presidente di lvass
sostituira il francese Benoit
Coeuré, il cui mandato termi-
nera il 31 dicembre. L'incarico
dei membri del comitato ese-
cutivo dura otto anni e non
e rinnovabile. Oltre al compo-
nente francese, nell’esecutivo
della Bce siedono il presiden-
te Mario Draghi, che sard so-
stituito da Christine Lagarde
all'inizio di novembre, il vice
presidente Luis de Guindos,
il lussemburghese Yves Mer-
sch, lirlandese Philip Lane
e la tedesca Sabine Lauten-
schlager, le cui dimissioni an-
ticipate saranno effettive dal
31 ottobre.

Per quanto riguarda
quest'ultima, il presidente
dell’Eurogruppo, Mario Cente-
no, ha invitato gli Stati mem-
bri a presentare candidati
“entro il 24 ottobre”, in modo
da “selezionare un candidato”
nella riunione di novembre.

Fabrizio Aurilia I
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MERCATO

Allarme dei commercialisti: i crediti
insoluti soffocano le imprese

Le aziende non riescono a riscuotere il dovuto e hanno difficoltd a pagare
fornitori e stipendi. Questa la denuncia dei professionisti del fisco, rilevata
da un’indagine del Censis presentata a Roma. A rischio la capacita
imprenditoriale del Paese: & necessario ricostruire la fiducia tra mondo
produttivo e Stato

I 91% dei commercialisti afferma che le imprese
clienti hanno faticato a riscuotere crediti nell’ultimo
anno. Ne consegue che, secondo 1'88%, i fornito-
ri sono stati pagati in ritardo e, nel 55% dei casi, le
aziende non sono riuscite a versare con regolarita gli
stipendi.

Dati allarmanti emersi martedi scorso nella sede
romana del Censis, dove é stato presentato il Baro-
metro sull'andamento dell'economia italiana realiz-
zato con l'ausilio del Consiglio nazionale dei dottori
commercialisti e degli esperti contabili attraverso le
valutazioni di un campione di 4.000 commercialisti.
Una categoria che, ha spiegato il direttore genera-
le del Censis, Massimiliano Valerii, rappresenta un
“sensore straordinario della situazione in cui si trova-
no le imprese e le famiglie”.

Dall'indagine emergono alcuni aspetti cruciali: le
microimprese sono gravate da “importanti fattori di

Un momento della presentazione

1

pressione”, nonostante abbiano garantito finora la tenuta sociale; aumenta la “voglia di
fuga degli imprenditori”; si conferma una forte polarizzazione tra piccole e grandi imprese,
con una marcata differenza tra Nord e Sud (dove il 75% dei commercialisti afferma che
le imprese clienti hanno avuto difficoltd a pagare i dipendenti), ma anche tra aziende e
famiglie, le quali dimostrano “strategie piu efficaci di galleggiamento”. La parola d'ordine
dunque, ha confermato Valerii, & “evitare il piu possibile questi disincentivi a fare impresa”
e intervenire sulla fiducia, senza la quale non possono esserci investimenti.

VINCE IL PESSIMISMO

Entrando nello specifico dell'indagine, raccontata dal responsabile area politiche sociali
del Censis, Francesco Maietta, per il 62% dei commercialisti italiani I'attuale situazione eco-
nomica & molto o abbastanza negativa ed € peggiorata per il 44,6%, mentre solo 1'11,7% la

percepisce migliore. (continua a pag. 2)
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(continua da pag. 1) Il pessimismo prevale anche sul futuro, visto che per il 48,8% il
quadro economico rimarrd negativo nei prossimi 12 mesi, se non addirittura peggiore
(38,7%). Ci saranno maggiori difficoltd nel gestire un‘impresa (54,7 %), nei rapporti con
il fisco (53,8%) e con le banche (60%). Ecco quindi che molti imprenditori sognano la
fuga: il pensionamento per sé stessi e I'estero per i figli.

| PICCOLI SOFFRONO, LE FAMIGLIE TENGONO

A reggere meglio sono le famiglie: solo per il 36,2% dei commercialisti i nuclei fami-
liari clienti vivono una condizione molto o abbastanza negativa (dato che pero sale al
46,4% al Sud), grazie a un rapporto con i consumi impostato sulla sobrietd e sul cash
cautelativo.

Sul fronte aziendale, invece, la situazione & piu critica per le imprese con un fatturato
fino a 350mila euro I'anno (53,4%), mentre il sentiment negativo scende al 32,5% nel
caso delle realta di pit grandi dimensioni.

Nello specifico, secondo nove commercialisti su dieci, le aziende clienti hanno subito
ritardi nella riscossione dei crediti; per 1'87,7% le imprese, a loro volta, hanno ritardato
i pagamenti dei fornitori e il 58,3% dei professionisti testimonia che le aziende clienti
hanno versato in ritardo le retribuzioni dei dipendenti (il 51% nel Nord-Ovest e addirit-
tura il 75,5% al Sud). Numeri che documentano un “cortocircuito fatto di crediti difficili
da incassare e pagamenti rinviati”.

TRA PA, FISCO E BANCHE

La Pubblica amministrazione e il fisco contribuiscono alla spirale negativa: per il 60%
dei commercialisti le aziende hanno subito ritardi negli incassi dalla Pa (per il 30% l'at-
tesa si € allungata); secondo il 52,6% sono aumentate le aziende che effettuano i ver-
samenti al fisco, oltre la scadenza, mediante il ravvedimento operoso (il 54,7% nel caso
delle microimprese) e il 47,7% afferma che é cresciuto il numero d'imprese indebitate
con l'erario (il 51,5% nel caso delle microimprese). (continua a pag. 3)
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Per sopravvivere, cresce il ricorso al credito ban-
cario: secondo il 38,9% dei commercialisti sono
aumentate le aziende clienti che hanno richiesto
finanziamenti bancari di breve e di medio-lungo pe-
riodo (35%).

Commentando i risultati dell'indagine, i rappre-
sentanti dei media hanno sottolineato la situazione
di incertezza che regna nel nostro Paese. Se da un
lato I'lstat sostiene che, dal 2015 al 2017, c’é stato
un mini boom (i consumi delle famiglie sono aumen-
tati dell’1%, gli investimenti in macchinari cresciu-
ti del 6%, il Pil pro capite € aumentato dell'1,4%),
dall’altro questa crescita non é stata percepita né
dai cittadini né dalla politica le cui scelte hanno
peggiorato la situazione.

RICOSTRUIRE LA FIDUCIA

Secondo l'indagine, “la moneta non circola e il
cavallo economia non pud bere”, quindi serve una
riduzione costante e coerente del debito senza la
quale non ci pud essere una prospettiva di investi-
mento in Italia. Sulla fiducia insiste anche Massimo
Miani, presidente del Consiglio nazionale dottori
commercialisti e degli esperti contabili, anticipando
che questo é solo ¢ il primo di altri osservatori che
saranno realizzati. L'indagine evidenzia che “viene
minacciata la propensione all'imprenditorialita” e
su questo commercialisti e ricercatori auspicano
una forte attenzione della politica: “non ci arrendia-
mo al mancato ascolto del governo”, ha aggiunto
Miani, sottolineando I'impegno congiunto con Con-
findustria nella redazione di proposte di semplifi-
cazione.

Ancora di piu, pero, bisogna lavorare sulla rico-
struzione della fiducia: “siamo di fronte a uno Stato
che non paga e poi si accanisce contro i cittadini
per i debiti di imposte” creando un “corto circui-
to", aggravato dal mancato rispetto dello statuto
del contribuente. Su questo, ha concluso, “il primo
passo lo deve fare lo Stato per ottenere lo stesso
rispetto dal cittadino”.
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? COMPAGNIE 15—
Nuovi ingressi
in Zurich ltalia

Manuela Bottega e Massimo Vignoli
entrano a far parte della compagnia

Due nuovi ingressi in casa Zurich Italia. La compagnia ha annunciato
I'arrivo di Manuela Bottega, che & stata nominata head of communica-
tions, e Massimo Vignoli, che assume invece I'incarico di head of IT.

Manuela Bottega entra in Zurich Italia dopo una lunga esperienza in
Generali: arrivata al Leone di Trieste nel 2006, ha ricoperto ruoli di cre-
scente responsabilita all'interno della funzione comunicazione, fino ad
assumere l'incarico di responsabile corporate identity & media relations
della compagnia.

Vignoli proviene invece da Amissima Assicurazioni e Amissima Vita,
dove ha ricoperto il ruolo di responsabile direzione Ict. Ha lavorato in di-
verse societd di consulenza e realta assicurative italiane, tra cui Carige
Assicurazioni.

G.C.
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A Parma una mostra
sull’assicurazione

Aprird i battenti venerdi 11 ottobre,
all’Ape — Parma Museo, la mostra Ond'e-
vitar tegole in testal. Promossa dalla Fon-
dazione Mansutti, in collaborazione con
Fondazione Monteparma e Universita di
Parma, la rassegna ripercorrerd le tappe
fondamentali del fenomeno assicurativo:
dalla prima polizza a un manoscritto di
San Bernardino da Siena del 1470 sul-
la liceita dell'assicurazione e sui pericoli
dell’'usura, per arrivare infine ai manife-
sti pubblicitari firmati da maestri d'arte
come Umberto Boccioni, Federico Sene-
ca ed Ernesto Carboni. Nel mezzo, spa-
zio anche per curiosita: come la polizza
stilata da Ernest Hemingway per la sua
casa a L'Avana o l'assicurazione di Ma-
rilyn Monroe contro il rischio di incidenti d'auto. La rassegna si chiude
con uno spazio dedicato al futuro dell'assicurazione secondo Fondazione
Mansutti, accompagnato da un omaggio dell’artista Ugo Nespolo al ma-
tematico Jakob Bernoulli, padre della legge dei grandi numeri.

La mostra si compone di 280 pezzi, provenienti dalla Fondazione, che
conserva una collezione unica di reperti storici e artistici del mercato assi-

Laura Servidio 0 curativo. L'esposizione resterd aperta fino al 15 gennaio 2020.
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RICERCHE

Le neuroscienze
migliorano la guida

Secondo i risultati dello studio DriveFit, pratiche
di mindfulness possono diminuire distrazioni e
comportamenti aggressivi al volante

Le neuroscienze fanno bene allo stile di guida, riducono
le distrazioni e contengono i comportamenti aggressivi al
volante. E la conclusione cui giunge lo studio DriveFit, realiz-
zato dall’'unita di ricerca in Neuroscienze sociali e delle emo-
zioni dell'Universita Cattolica di Milano, guidata da Michela
Balconi, in collaborazione con Cattolica Assicurazioni. La
ricerca ha sottoposto alcuni guidatori a un training cognitivo
basato su pratiche di mindfulness, ossia tecniche pratiche
neuropsicologiche volte a rilassare la mente e alzare il li-
vello di concentrazione, utilizzando un‘app per smartphone
che fornisce consigli per rilassare la mente. Attraverso poi
il ricorso a occhiali tecnologici in grado di rilevare, in modo
non invasivo, 'attivita elettrica cerebrale e di fornire un fe-
edback sul grado di concentrazione o stress, i partecipanti
sono stati sottoposti a una prova di guida simulata: le vio-
lazioni sono diminuite dell'8%, gli atteggiamenti aggressivi
del 12%, la capacitda di gestire I'attenzione e controllare le
interferenze dell'ambiente &€ aumentata del 10%, con una
riduzione del 10% dei tempi di reazione.

Lo studio é stato realizzato anche sulla base dei dati rac-
colti dal dispositivo telematico autoinstallante Active Box,
soluzione digitale di Cattolica Assicurazioni, che monitora
il comportamento del conducente e fornisce feedback at-
traverso un indice di merito che si basa su quattro fattori:
rispetto dei limiti di velocitd, accelerazioni/decelarazioni,
chilometri percorsi e fascia oraria di guida.

Lo studio é partito dai dati del report redatto dallo Euro-
pean transport safety council: nel 2017 in ltalia le vittime
della strada hanno registrato un aumento del 2,9% su base
annua, con costi stimati dal ministero delle Infrastrutture e
dei trasporti pari a 19,3 miliardi di euro. La distrazione si &
rivelata la prima causa di incidenti, con un peso pari al 16%
dei casi. Recenti ricerche hanno, a tal proposito, riscoperto
il potenziale di alcune tecniche di controllo dello stress per
migliorare I'attenzione, inibire la distrazione e gestire meglio
le risposte da stress disfunzionali.

Giacomo Corvi
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TECNOLOGIE

Helvetia, arriva
PuMarSpeed

L'app consentira alle imprese di logistica
e spedizioni di offrire ai propri clienti
un’assicurazione trasporti

Helvetia Assicurazioni ha presentato PurMaSpeed, una nuova
app che consentira a societd di logistica, trasporti e spedizioni di
offrire ai propri clienti un'assicurazione trasporti. Come si legge
in un comunicato stampa diffuso dalla compagnia, il processo di
stipula richiede “meno di 120 secondi”: i premi assicurativi sono
mostrati gia al momento dell'inserimento dei dati, offrendo cosi
al cliente una panoramica su costi e prestazioni, e I'emissione del
certificato avviene con un semplice clic. L'app consente inoltre di
valutare i trasporti assicurati. Il procedimento, prosegue il comu-
nicato stampa, soddisfa “tutti i requisiti in termini di compliance”.

"Grazie all'applicazione web, le aziende operative nella logi-
stica e nei trasporti possono offrire ai propri clienti un servizio
aggiuntivo rapido e semplice”, ha commentato Pascal Barbato,
head marine, aviation and art della compagnia. “I committenti di
un trasporto — ha aggiunto — hanno la certezza che la loro merce
gode dell'assicurazione sottoscritta presso uno dei maggiori as-
sicuratori del settore e, grazie all'applicazione web, Helvetia puo
intervenire Ia dove si evidenzia I'esigenza di un’assicurazione tra-
sporti”.

L'app é stata sviluppata in collaborazione con un‘azienda sviz-
zera di trasporti e logistica e con Willis Towers Watson.

G.C.
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(ﬁBenpower

9 Ricostruiamo il vostro mondo.

XVII CONVEGNO BENPOWER
17 20 ottobre 2019 - Grand Hotel Dino, Baveno

L'EVOLUZIONE DEL RAMO PROPERTY.
La centralita della gestione sinistri

Venerdi 18 ottobre 2019 - Sala Venere
MATTINA

09.00 Registrazione partecipanti

09.20 - 09.30 Benvenuto da parte di Benpower

09.30 - 10.45 Conferenza: Dinamiche e comunicazione

Modera Maria Carolina Balbusso, Responsabile Marketing e Comunicazione Benpower
Intervento introduttivo da parte di Luigi Viganotti, Presidente ACB
Emanuela Allegretti, Head of Claims Advocacy Marsh Italy
Riccardo Campagna, Amministratore Unico IRES
Vittorio Scala, Country Manager Lloyd's Italia
Antonio Scognamillo, Direttore Commerciale Amissima
Marco Valle, Vicepresidente Aipai e Vicepresidente Cineas Area Periti

10.45 - 11.15 Pausa caffé

11.15 - 13.00 Tavola rotonda: Consapevolezza e obiettivi

Modera Maria Rosa Alaggio, Direttore Responsabile Insurance Review
Francesco Cincotti, Country Manager Italia Vrs Adjusters
Titti De Spirt, Head of Willis Italian Network
Sergio Ginocchietti, Dirigente Liquidazione Property UnipolSai
Umberto Guidoni, Direttore Business e Segretario Generale Fondazione Ania
Orazio Rossi, Country President Chubb Italia
Renato Vecchio, Direttore Network Assicurativo Benpower
Intervento conclusivo da parte di Massimo Michaud, Presidente Cineas

13.00 - 14.30 Pranzo a buffet

14.30 - 15.30 Conferenza: Parola d’ordine efficienza

Modera Renato Vecchio, Direttore Network Assicurativo Benpower
Andrea Caldirola, Responsabile Divisione Sinistri Assiteca
Alessandro De Felice, Presidente Anra
Andrea Gualtirolo, Head of Property Claims Axa Italia
Aldo Rebuffi, Fondatore Osservatorio Sinistri Cineas
Lorenzo Spagna, Presidente CdA RDA Servizi e Delegato Assit

15.30 - 16.30 Tavola rotonda: Network e trend emergenti

Modera Maria Carolina Balbusso, Responsabile Marketing e Comunicazione Benpower
Pierluigi Cavallotti, Aon Country Director Claims Division
Nicola Mancino, CEO Allianz Global Corporate & Specialty
Andrea Mormino, Responsabile Polo Sinistri Property Cattolica Assicurazioni
Erik Somaschini, Presidente Anapa Lombardia
Alessandra Trentin, Presidente Women Insurance Network
Aurelio Vaiano, Presidente Aipai

‘.ANR/—\

@ Responsabili Assicurazioni Aziendall

EINEAS

PER UNA CULTURA DEL RISCHIO

Insurance

16.30 - 17.00 Prospettive internazionali

Intervento conclusivo da parte di Brian Siemsen, CEO of Claim Central Consolidated \

Connect

PER INFORMAZIONI CLICCA QUI

CERSA S.r.l. - Organismo di certificazione riconosce crediti formativi per seminari, convegni e conferenze

Evento riconosciuto

promossi da BENPOWER in base a quanto previsto dagli schemi di certificazione di riferimento, ai

fini del mantenimento e rinnovo della certificazione “Perito liquidatore assicurativo” UNI 11628:2016
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7 NOVEMBRE 2019 MILANO m 09.00-1700 M Palazzo delle Stelline, Corso Magenta, 61
RC AUTO, CRESCERE CON QUALITA

Chairman Maria Rosa Alaggio, direttore di Insurance Review e Insurance Trade DIFESA LEGALE

A 09.00 - 09.30 - Registrazione

09.30 - 09.50 - Rc auto, catena del valore e nuove leve per la redditivita G LASSDRIVE®”

Michele Bertozzi, senior consultant di Scs Consulting
Federico Pastorelli, project leader di Scs Consulting

Un marchio Saint-Gobain

09.50 - 10.10 - Le condizioni per una crescita di qualita

Enrico San Pietro, condirettore generale assicurativo di UnipolSai
Alberto Tosti, direttore generale di Sara Assicurazioni l

10.10 - 10.30 - Il ruolo dell'loT nella creazione del valore in ambito assicurativo: tre casi d’'uso kub rls
Stefania Borrelli, 1oT sales manager Insurance di Vodafone Business
KIREY GROUP
10.30- 11.00 - Strategie e azioni per il contenimento dei costi
Oscar Foti, direttore underwriting auto di Amissima
Mauro Paccione, responsabile direzione tecnica danni di Reale Mutua

e Lo/Jack

11.00 - 11.30 - Coffee break

Connect
11.30 - 12.10 - Il ruolo dell’Rc auto per compagnie e cittadini

Antonio De Pascalis, capo del servizio studi e gestione dati di Ivass

Umberto Guidoni, responsabile della direzione business di Ania e segretario generale della Fondazione Ania

Maurizio Hazan, studio legale Taurini-Hazan
12.10 - 12.30 - Centralita del consumatore e innovazione, binomio possibile?

Michele Latronico, sales area manager marchio Glassdrive - Saint-Gobain Autover Italia S‘ S
12.30-13.00 - Q&A CONSULTING
13.00 - 14.00 - Pranzo
14.00 - 14.20 - L'assicurazione nella percezione degli italiani, dalla tariffa ai servizi di assistenza Vodafone

Paolo Martinello, presidente di Fondazione Altroconsumo Aut om OtiV e
14.20 - 14.40 - Tecnologie per il futuro del business assicurativo nel ramo motor

a cura di Lojack
14.40 - 15.10 - TAVOLA ROTONDA: Smart city: opportunita e problematiche delle connected autonomous car Official sponsor:

Michele Colajanni, direttore della Cyber Academy, Universita di Modena e Reggio Emilia
Andrea Galimberti, client partner, head of mobility di Kantar

Axa Assicurazioni (*)

Generali Italia (*)

15.10 - 15.30 - L'Rc auto del futuro: come misurare e contrastare i livelli di distrazione dei guidatori
Alessandra Girardo, amministrato delegato di Kubris, azienda di Kirey Group

15.30 - 15.50 - Canale agenziale: come vendere I'Rc auto oggi?
Umberto D’Andrea, presidente dell’Associazione agenti Allianz

Stefano Passerini, presidente del Gruppo agenti Amissima I T A L C L A I M
Gaetano Vicinanza, presidente del Gruppo agenti Sara

15.50 - 16.10 - Mobilita 4.0: nuovi rischi e nuove soluzioni
Guglielmo Elefante, responsible for underwriting di Das

16.10-17.00 - TAVOLA ROTONDA: Obiettivi e risultati dellutilizzo della tecnologia nella gestione dei sinistri '\q
Barbara Buralli, direttore sinistri di Intesa Sanpaolo Assicura 5
Umberto Guidoni, responsabile della direzione business di Ania e segretario generale della Fondazione Ania /—
Andrea Radini, business architect - insurance analytics and business architecture di Cattolica Assicurazioni B
Pedro Bernardo Santos, direttore generale di G-Evolution mu Itl SErass
Giovanni Storici, responsabile liquidazione sinistri di Genertel
Massimo Toselli, direttore sinistri di Groupama Assicurazioni
Roberto Trementozzi, responsabile liquidazione sinistri di Crédit Agricole Assicurazioni

17.00 - Chiusura lavori Iscriviti su www.insurancetrade.it

«

Scarica il programma completo

(*) invitato a partecipare
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