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Il ruolo dell’loT nella creazione del valore in ambito assicurativo:
tre casi d’uso

Stefania Borrelli, IoT sales manager Insurance di Vodafone Business
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L' Internet of Things

Sta cambiando i modelli assicurativi
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MOBILITA’

| clienti si aspettano programmi digitali o L'industria automobilistica € in una fase
affidabili, la trasparenza & un elemento di digital disruption
differenziante, con un approccio cliente

centrico

Rimanere agili e migliorare il time-to-
market per rimanere competitivi e Cresce il controllo regolamentare

differenziarsi in una societa e un mercato vincolante. Il GDPR per garantire la
sempre piu fluidi protezione dei dati dei clienti

SFIDE ASSICURATIVE NORMATIVA
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Digital Custmer Mobility as a

. . Claims Prevention
Experience Service

Behaviour-Based

program Mobility services, LBS Context Analysis - ADAS Vehicle to everything

Artificial Intelligence — il cuore della mobilita’ del futuro




Registrazione automatica dei
viaggi e dello stile di guida
individuale
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migliorare lo stile di guida
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Quando migliora il comportamento alla
degli incidenti stradali & determinato da un erro " guida, aumenta anche la sicurezza
umano per dlstr alla guida** ‘ stradale a beneficio di tutti.

/ ) *Rapporto ANIASA 2018, **Royal Society for the Prevention of Accidents, 2017




Mobility as a Service

50(y DeIIa popolaznone urbana e pronta per un camblo
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Degli utilizzatori si avvale dell’ IoT per ottimizzare
l'uso del veicolo e per semplificare i processi
operative**

Apertura/Chiusura del veicolo
Immobilizzazione del veicolo
Connessione Bluetooth con
tecnologia BLE

Mobile App/ booking

Nuove formule di responsabilita
condivisa attraverso nuovi schemi
assicurativi.
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*Rapporto ANIASA 2018, **Vodafone loT Barometer, 2019




Claims P-' ion

Context Analysis AL — Traffic signal a a Forward
. , L detection collision

) dei guidatori italia
" A) ADAS nella prossima

Object Pedestrian
detection detection

Nuovi indicatori di rischio per la
realizzazione di nuovi stream di ricavi,
benefici sulla riduzione dei sinistri ed
aumento della sicurezza.
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‘ edia dei'sinistrigrazie alle nuove
tecnologie di Advanced Driver Assistant**

*11 Sole 24 ore, 2019 **1IHS-HLDI, 2019
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Come Impresa, la creazione di un
futuro migliore per la mobilita
comporta la responsabilita di innovare
per rendere la mobilita sicura ed
accessibile a tutti.

Grazie.



