
#IOSCELGOAFIESCA

LA PRIMA POLIZZA VITA FULL 
DIGITAL ACQUISTABILE CON UN 
VIDEOSELFIE



#IOSCELGOAFIESCA

#IOSCELGOAFIESCA è l’innovativa piattaforma che
permette di eseguire la sottoscrizione di una polizza
vita puro rischio in totale autonomia e con un
procedimento full digital.

Perché #IOSCELGOAFIESCA?

Per rendere il processo di sottoscrizione di 
polizza chiaro, veloce e semplice.

Per «avvicinare» il mondo assicurativo al cliente 
finale e aumentare la domanda.

Perché è compliant alle più stringenti normative 
Privacy e AML.



Calcola il preventivo online
Come funziona?
Step 1:

Inserimento dati (personali e del mutuo)
Presentazione delle diverse quotazioni di 
premio

Il cliente sceglierà liberamente il 
frazionamento del premio e le coperture 
assicurative che preferisce

Per proseguire la consulenza:

Recarsi all’ufficio dell’intermediario Afi 
Esca più vicino
Continuare online tramite 
#IOSCELGOAFIESCA



#IOSCELGOAFIESCA

«Voglio concludere online»: inserire i propri dati 
ed i requisiti della polizza

L’intermediario Afi Esca geograficamente più 
vicino alla sua residenza viene assegnato al 
cliente:

Supporto al cliente stesso

Avvallo del  video riconoscimento a distanza

Step 2:



L’importanza dell’intermediario

L’importanza 
dell’intermediario: 

polizze che non
possono essere 

acquistate 
direttamente online 



Video identificazione

Procedere con l’innovativo processo di video
identificazione a distanza tramite video selfie di 
#IOSCELGOAFIESCA

L’Applicazione video selfie di #IOSCELGOAFIESCA 
è compatibile con qualsiasi tipo di dispositivo 
(desktop, tablet e mobile) munito di webcam e 
microfono incorporati

Step 3:



SMS di verifica per identificazione

Cliccando sul tasto «conferma» verrà inviato, al 
numero di cellulare inserito precedentemente, un 
sms con un codice di verifica OTP per 
confermare la corretta identità dell’utilizzatore

Una volta verificato il codice, verrà chiesto al 
cliente di acconsentire al trattamento dei propri 
dati personali



Videoselfie

A questo punto, sarà possibile registrare il 
proprio videoselfie esclamando la frase: 

«Io, nome e cognome, SCELGO Afi Esca per 
proteggere il mio mutuo»

L’idea che dà il nome alla 
piattaforma:



Acquisizione documento d’identità

Scegliere la tipologia di 
documento d’identità da 
caricare tra: Carta 
d’identità, Passaporto e 
Patente di Guida

Posizionare i propri 
documenti d’identità 
davanti alla webcam e 
scattarne le foto



Controlli automatici d’identificazione

Grado di riconoscibilità dei documenti 

Livello di corrispondenza tra i documenti caricati 
e la persona presente nel video registrato

I controlli automatici d’identificazione
valutano:



Firma della documentazione con FEA 

Una volta completato il processo di video 
riconoscimento a distanza, sarà possibile 
firmare la documentazione contrattuale 
tramite FEA (Firma Elettronica Avanzata), 
attraverso l’ottenimento di un codice di 
conferma OTP.



Riepilogo e conferma finale

Confermare la validità dei dati inseriti 
precedentemente

Autorizzare la Compagnia ad effettuare 
l’addebito sul conto corrente bancario 

Scegliere la modalità di ricezione del contratto di 
polizza 

Step 4 – conclusione del processo di 
sottoscrizione:



Invio mail e certificato di polizza 



GRAZIE
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